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¢ |’empatia in sanita: fondamenti teorici e clinici

» L’empatia come competenza professionale (non come “dote
personale”)

e Empatia e alleanza terapeutica nei contesti sanitari

e Neurobiologia dell'empatia e del trauma

» Basi neurofisiologiche dell’empatia (neuroni specchio,
regolazione affettiva)

o Effetti dello stress acuto e cronico sulla relazione di cura

e Trauma, memoria traumatica, finestra di tolleranza

e Empatia e trauma nei contesti di emergenza sanitaria: principi
trauma informed

* Violenza di genere come trauma relazionale e sistemico

e Empatia e confini professionali

e Gestione dei conflitti interprofessionali: empatia organizzativa e
clima di lavoro

e Violenza contro i professionisti sanitari

» Fatica empatica, burnout e traumatizzazione vicaria

 Fattori di rischio nei contesti di emergenza e violenza
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