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Curriculum Vitae  

Sara Mazzeo  

 

  

Informazioni personali  

Cognome/Nome  Mazzeo Sara  

Indirizzo  

Telefono  

E-mail mazzeo@croaspuglia.it    

Cittadinanza Italiana  

Data di nascita  

Sesso Femminile  
  

Esperienza professionale  

Tipo di attività o settore Settore socio-assistenziale 

Date 06/09/2017 – in corso 

Lavoro o posizione ricoperti Consigliera Regionale dell’Ordine degli Assistenti Sociali della Puglia, 
mandato 2017-2021 

Principali attività e 
responsabilità 

Componente 2a Commissione “Rapporti interistituzionali e politiche sociali” e 
“Commissione Mista per l’autorizzazione della Formazione Continua”. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

CROAS Puglia 
  Via M. Celentano, 16 
  70121, Lecce (Italia) 

  

Date 10/07/2017 – in corso 

Lavoro o posizione ricoperti Assistente Sociale 

Principali attività e 
responsabilità 

Assistente Sociale presso l’Ufficio di Piano-Ambito Territoriale Sociale di Lecce. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Comune di Lecce  
  Via Rubichi, 16 
  73100, Lecce (Italia) 

  

Date 20/12/2016 – in corso 

Lavoro o posizione ricoperti Esperto del Tribunale di sorveglianza  

Principali attività e 
responsabilità 

Nomina di esperto del Tribunale di sorveglianza di Lecce, per il triennio 2017-2019, 
ai sensi della delibera C.S.M. adottata in data 05/10/2016, a cui ha fatto seguito, in 
data 20/12/2016, l’immissione nel possesso delle funzioni e il giuramento di rito. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Consiglio Superiore della Magistratura 
   

  

Date 15/06/2016 – 30/09/2016 

Lavoro o posizione ricoperti Operatore Sociale – Esperto ratione materiae  

Principali attività e 
responsabilità 

Incarico professionale finalizzato a fornire le prestazioni di consulenza concernenti 
la valutazione dell’handicap (L. 104/92) e della disabilità (L. 68/99), integrando la 
Commissione Medica INPS della UOC/UOS territoriale INPS di Taranto. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

INPS – Istituto Nazionale della Previdenza Sociale 
  Via Ciro il Grande, 21 
  00144, Roma (Italia) 
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Date 10/02/2016 – 31/07/2017 

Lavoro o posizione ricoperti Assistente Sociale  

Principali attività e 
responsabilità 

Gestione dei servizi di Welfare d’Accesso (Segretariato Sociale e Porta Informativa 
Territoriale) nell’Ambito Territoriale Sociale di Campi Salentina, presso il Comune di 
Trepuzzi. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Programma Sviluppo 
  Via U. De Carolis, 18 
  74121, Taranto (Italia) 

  

Date 18/01/2016 – 31/12/2016 

Lavoro o posizione ricoperti Assistente Sociale  

Principali attività e 
responsabilità 

Assistente Sociale esterna affidata ad attività di progettazione ed espletamento di 
interventi e servizi sociali e sociosanitari. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

CPS – Cooperativa Professioni Sociosanitarie 
Via Alberto Mario, 22 

  73020, Cutrofiano (Lecce) (Italia) 
  

Date 23/11/2015 – 31/12/2016 

Lavoro o posizione ricoperti Assistente Sociale 

Principali attività e 
responsabilità 

Assistente Sociale esterna affidata al Progetto di Accoglienza nell’ambito del 
Sistema di Protezione per Richiedenti Asilo e Rifugiati (S.P.R.A.R.) del Ministero 
dell’Interno – attivato in collaborazione con il Comune di Martina Franca per il 
triennio 2014-2016 – svolgendo attività di: monitoraggio, raccolta ed elaborazione 
periodica dei dati relativi ai flussi dei beneficiari; supporto e verifica della 
rendicontazione; ogni altra attività resasi necessaria ed opportuna rispetto 
all’efficace attuazione del Progetto. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Associazione SALAM  
O.N.G. di cooperazione con i Popoli del Bacino del Mediterraneo 
Via Criscuolo, 9 

  74123, Taranto (Italia) 
  

Date 03/09/2015 – 31/12/2015 

Lavoro o posizione ricoperti Assistente Sociale 

Principali attività e 
responsabilità 

Incarico di collaborazione professionale esterna di Assistente Sociale presso il 
Comune di Villa Castelli. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Comune di Villa Castelli 
Piazza Municipio, 1 

  72029, Villa Castelli (Brindisi) (Italia) 
  

Date 15/09/2014 – 14/09/2015 

Lavoro o posizione ricoperti Assistente Sociale 

Principali attività e 
responsabilità 

Assistente Sociale affidata, dall’Ufficio di Piano-Ambito Territoriale Sociale di Lecce, 
al Progetto PUA  presso il Distretto Socio Sanitario territoriale. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Comune di Lecce  
  Via Rubichi, 16 
  73100, Lecce (Italia) 

  

Date 16/10/2013 – 16/10/2015  

Lavoro o posizione ricoperti Assistente Sociale 

Principali attività e 
responsabilità 

Assistente Sociale affidata al Progetto Segretariato Sociale  presso l’Ufficio di 
Piano-Ambito Territoriale Sociale TA n. 5. 
 
Assistente Sociale referente del Progetto S.P.R.A.R . (Sistema di Protezione 
Richiedenti Asilo e Rifugiati) : realizzazione di colloqui e visite domiciliari; 
redazione relazioni sociali e gestione cartelle sociali; monitoraggio, raccolta dati 
relativi ai flussi dei beneficiari ed elaborazione periodica; predisposizione atti 
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amministrativi. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Comune di Martina Franca 
Piazza Roma, 32 

  74015, Martina Franca (Taranto) (Italia) 
  

Date 16/05/2011 – 16/09/2011  

Lavoro o posizione ricoperti Ausiliario sociosanitario (100 ore Tirocinio post –  lauream) 

Principali attività e 
responsabilità 

Front office, accompagnamento trasporto, sostegno scolastico e assistenza. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Centro integrazione disabili – Ufficio diritto allo  studio 
Via Stampacchia 
73100, Lecce (Italia) 

  

Date 14/06/2010 – 06/08/2010  

Lavoro o posizione ricoperti Educatrice per minori disabili 

Principali attività e 
responsabilità 

Sostegno e assistenza nei compiti di cura, ideazione e svolgimento di attività   
ludico-ricreative, partecipazione a riunioni d’équipe per attività di monitoraggio e 
valutazione. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

  Cooperativa Doc 
Via Assietta, 16/b 
10128, Torino (Italia) 

  
 
 

Tipo di attività o settore Ricerca e Formazione 

Date 1^ e 2^ sessione 2016  

Lavoro o posizione ricoperti   Assistente Sociale – Componente Commissione 

Principali attività e 
responsabilità 

Componente della Commissione giudicatrice dell’Esame di Stato di Abilitazione alla 
professione di Assistente Sociale, sezioni A e B. 

  

Date 03/03/2016 – 03/06/2016 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatrice  

Principali attività e 
responsabilità 

Partecipazione alla Ricerca "Servizio Sociale Professionale e Immigrazione": 
somministrazione sondaggi telefonici e relativa elaborazione dei dati. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Fondazione Firss 
c/o Ordine Assistenti Sociali Regione Puglia 
Via M. Celentano, 16 
70121, Bari (Italia) 

  

Date Dal 2 al 5 novembre 2015  

Lavoro o posizione ricoperti   Assistente Sociale – Componente Commissione 

Principali attività e 
responsabilità 

Componente di Commissione agli esami finali del corso di Formazione 
Professionale di “Riqualificazione O.S.S.” – P.O. PUGLIA-F.S.E. 2007/2013, Asse I 
“ADATTABILITÀ”, AVVISO N° 1/2014 – effettuati press o l’Associazione 
“CALASANZIO Cultura e Formazione” di Campi Salentina.  

  

Date Febbraio – giugno 2014 

Lavoro o posizione ricoperti Osservatore dei Processi di Insegnamento e Apprendi mento 

Principali attività e 
responsabilità 

Osservazione in classe a fini di ricerca con l’utilizzo di una griglia di osservazione 
quali-quantitativa; conduzione interviste rivolte ai Dirigenti scolastici; inserimento 
degli esiti dell’intervista e della griglia di osservazione su piattaforma on line. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

INVALSI – Istituto Nazionale per la Valutazione del  Sistema Educativo di 
Istruzione e Formazione 
Via Borromini, 5 

  00044, Frascati (Italia) 
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Date Maggio 2013 

Lavoro o posizione ricoperti Osservatore esterno di I livello  

Principali attività e 
responsabilità 

Osservatore esterno di I livello, per una classe IIa presso il Liceo delle Scienze 
Umane “Matilde di Canossa” (Reggio nell’Emilia), e inserimento e trasmissione 
delle risposte alle prove sulla maschera elettronica. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

INVALSI – Istituto Nazionale per la Valutazione del  Sistema Educativo di 
Istruzione e Formazione 
Via Borromini, 5 

  00044, Frascati (Italia) 
  

Date Febbraio 2013 

Lavoro o posizione ricoperti   Formatrice 

Principali attività e 
responsabilità 

Incarico di “formatore face to face” in relazione alle Proiezioni Elettorali: attività di 
formazione ai rilevatori dati spoglio elettorale. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

IPR Marketing   
Via Carlo Mirabello, 19 
00195, Roma (Italia) 

  

Date Occasionale  

Lavoro o posizione ricoperti Relatrice/moderatrice e redazione pubblicazioni 

Principali attività e 
responsabilità 

  Relatrice/moderatrice ai seguenti convegni: 
- Relatrice, in rappresentanza del CROAS Puglia, in occasione del Convegno 

“Trasformazioni Sociali e nuove configurazioni familiari: la Mediazione 
Familiare e il suo ruolo – organizzato dalla Consiglierà di Parità di Lecce e 
tenutosi presso Palazzo dei Celestini in data 08/02/2018 – con un intervento 
su “La Mediazione Familiare come strumento di risoluzione dei conflitti 
familiari. Analisi del rapporto professionale tra Servizio Sociale e mediatore 
familiare”; 

- Relatrice in occasione del Convegno "La violenza sulle donne e il 
femminicidio. Emozioni e riflessioni", organizzato dall'Associazione 
"Chiaramente", in collaborazione con la Consulta dei Giovani e il Comune di 
Arnesano, e tenutosi sabato 2 dicembre 2017 c/o il Palazzo Marchesale del 
predetto Comune; 

- Saluti istituzionali, in rappresentanza dell’Ordine Regionale degli Assistenti 
Sociali della Puglia, in occasione del Convegno “Welfare e innovazione: nel 
cuore del processo di modernizzazione dell’Impresa”, promosso dalla 
Consigliera di Parità della Provincia di Lecce e tenutosi venerdì 10 novembre 
2017 c/o l’Hotel Hilton – Lecce; 

- Relatrice al Convegno “Crisi e conflitto di coppia: il ruolo della Mediazione 
Familiare”, con due interventi dal titolo “Fine del patto coniugale: il Ruolo della 
Mediazione Familiare” e “Il setting d’intervento: abilità e strumenti”, 
organizzato da APSI (Associazione Professioni Sanitarie Italiana) e tenutosi il 
22/04/2017, presso la Sala Polifunzionale Open Space (Lecce); 

- Relatrice al Convegno “La funzione sociale del Counseling” con un intervento 
dal titolo "Il ruolo del Counselor nella società contemporanea", organizzato da 
“Domus Medica” (San Cesario di Lecce) e tenutosi  il 13-06-2014;  

- Introduzione dell’autrice in occasione della presentazione del libro “Dalla parte 
dei bambini. Il ruolo dell’esperto: tecniche e indicazioni pratiche” tenutasi 
presso la Città del Libro (Campi Salentina) il 13 dicembre 2013; 

- Moderatrice al Convegno “Dalla parte dei bambini. Il ruolo dell’esperto: 
tecniche e indicazioni pratiche”, organizzato dall’APS “Ninfea” e tenutosi il   
06-05-2013, presso le “Officine Cantelmo” (Lecce); 

- Relatrice al 1° Convegno itinerante sull'Alzheime r con un intervento dal titolo 
"Comunicare con il malato di Alzheimer: conversazionalismo e comunicazione 
non verbale", organizzato dall’APS “Ninfea” e tenutosi il 25-10-2012, presso le 
“Officine Cantelmo” (Lecce). 

 
Articolo “Il dramma dei minori/La mediazione famili are strumento 
necessario” , in “L’Ora del Salento”, n. 38/2012. 
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Pubblicazione dal titolo “ Donna, famiglia, carriera. Note minime sulla              
L. 328/2000 e sulla sua applicazione in sede locale ” in Dipartimento di Studi 
giuridici – Università del Salento, Donna, lavoro, società, Europa, Lecce, Edizioni 
Grifo, 2011. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Soggetti privati e privato sociale  

  
 
 

Tipo di attività o settore Progettazione Sociale 

Date Occasionale  

Lavoro o posizione ricoperti Social Project Manager 

Principali attività e 
responsabilità 

Progettazione, coordinamento e valutazione progetti socio-educativi e               
socio-assistenziali: 

- Ti racconto la Shoah: dal laboratorio di sociologia visuale ai “prodotti di 
riflessione”; 

- Mediazione familiare: essere genitori insieme; 
- Di generazione in generazione: tra Memoria e Futuro; 
- CreAttivamente; 
- Il Cammino di Santiago fa tappa nel Salento. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Enti pubblici e privato sociale 

  

             Istruzione e formazione  

Date 21/01/2017 – 18/03/2017 

Titolo della qualifica rilasciata Short master in "Elementi di criminologia applicata  nell'esecuzione delle 
misure di comunità e di probation per adulti e minori" 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Ordinamento penitenziario; Misure alternative alla detenzione e messa alla prova 
minori e adulti; Interazione operator-probationer; Interventi di rete nell’esecuzione 
penale esterna e nella probation; Gestione dell’aggressività nei colloqui. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

IFOS – Puglia   
Via Giunione, 44 
74013, Ginosa (TA) (Italia) 

  

Date 13/11/2015 – 16/01/2016 

Titolo della qualifica rilasciata Corso di Alta Formazione “I finanziamenti europei p er gli enti no profit” 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Programmazione Europea 2014-2020: prospettive e sviluppi; P.O. Puglia          
2014-2020 per una crescita intelligente, sostenibile e inclusiva; Piani Operativi 
Nazionali per una coesione economica e sociale.  

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Università degli Studi di Bari – Dipartimento di Scienze della Formazione, 
Psicologia e Comunicazione e Volare for no profit  (Via Cardassi, 59 – 70121, Bari) 

  

Date 13/06/2011 – 07/08/2012 

Titolo della qualifica rilasciata Esperta in Progettazione Sociale (Corso per la formazione di Esperte in 
Progettazione Sociale “Pro-donn@”)  

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Donne, famiglie, territorio, lavoro; Politiche sociali in Italia e nell’Unione Europea; 
Fonti di finanziamento; Project Cycle Management; Monitoraggio bandi; Creazione 
business plan; Gestione del progetto; Rendicontazione. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Università del Salento – Dipartimento di Studi Giur idici 
Strada comunale Tufi 
73100, Lecce (Italia) 

  

Date 17/09/2010 – 15/06/2012 

Titolo della qualifica rilasciata Master in PNL bioETICA e Counselor – Formazione PNL-KHR  
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Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Storia e fondamenti teorici della PNL; Strategie e tecniche di comunicazione; 
Sviluppo dell'attenzione, dell'osservazione e dell'ascolto: VAKOG; Analisi e gestione 
della comunicazione verbale e non verbale; Rapporto empatico positivo ed efficace; 
Ancoraggi degli stati di eccellenza; La definizione ottimale degli obiettivi: come si 
costruiscono e come si raggiungono gli obiettivi; Negoziazione Win-Win; Swish e 
squash; Metamodello; Milton Model; Metaprogrammi; Metafore; Time Line; Sleight 
of Mouth. 
Colore dinamico; Linguaggio del benessere; Colloquio e stati emozionali nella           
relazione d’aiuto; Empatia Evolutiva: il comune movimento verso il benessere. 
 
Tesi: “Il Cammino di Santiago nel Counseling: perco rso multisensoriale di 
benessere” . Ricerca qualitativa: sperimentazione di un percorso di potenziamento 
personale attraverso la rilevazione dello stato pre e post intervento. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Ikos AgeForm – Istituto di Comunicazione Olistica S ociale/Agenzia di 
Formazione, Mediazione Sociale e Management (Via Dante n. 3 - 70121, Bari) e 
KAIRÓS Italia – ADSUM Formazione d’eccellenza (Via Madonna della Fiducia   
n. 83 - 73010, Surbo, LE)  

  

Date 17/09/2010 – 11/09/2011  

Titolo della qualifica rilasciata Mediatore Familiare con tecniche in mediazione civi le, penale, interculturale e 
scolastica (Corso di specializzazione per Mediatore Familiare)  

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Psicologia della comunicazione e Programmazione Neuro Linguistica nella 
mediazione familiare; Tecniche di mediazione e applicazioni: le fasi della 
mediazione e l’approccio alla sua gestione; Psicologia dello sviluppo: l'ascolto 
protetto del minore e la mediazione nell'ipotesi di abuso; Diritto di famiglia: le 
problematiche legate alla separazione e al divorzio e la tutela del minore. 

 
Tesi: “L’utilizzo della PNL nella mediazione famili are: dalla teoria alla prassi” . 
Ricerca qualitativa: applicazione della Programmazione Neuro Linguistica a casi di 
mediazione familiare studiati attraverso l'osservazione dei colloqui e l'analisi della 
cartella sociale. 
 
Tirocinio formativo presso il Comune di Arnesano  (via De Amicis n. 20, 
Arnesano, LE), della durata di 100 ore  (26/07/2011 – 24/08/2011) e presso il 
Centro socio-educativo diurno “Volare Alto”  (via Siracusa, Lecce), della durata 
di 200 ore  (28/03/2011 – 20/06/2011). 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Ikos AgeForm – Istituto di Comunicazione Olistica S ociale/Agenzia di 
Formazione, Mediazione Sociale e Management  
Via Dante, 3 
70121, Bari (Italia) 

  

Date 21/12/2010  

Titolo della qualifica rilasciata Abilitazione all’esercizio della professione di Ass istente Sociale Specialista  e 
iscrizione all’Albo professionale degli Assistenti Sociali della Regione Puglia, 
sezione A, dal 21/01/2011,  n. 3874 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Università del Salento  
73100, Lecce (Italia) 

  

Date 26/11/2007 – 20/11/2009  

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Scienze della Progettazione e Organizzazi one dei Servizi Sociali  
(voto 110/110 e Lode)  

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Economia e gestione delle imprese del terzo settore, Teorie e metodi della 
pianificazione sociale, Organizzazione dei servizi per la famiglia e i minori, 
Progettazione e valutazione dei Servizi Sociali e Sociosanitari, Diritto regionale e 
degli Enti Locali, Statistica, Comunicazione pubblica e sociale. 
 
Tesi di Laurea in Statistica “Io e Altro: due facce  della stessa medaglia. 
Problemi di inclusione e capitale sociale” . Ricerca quanti-qualitativa: 
somministrazione questionari autocompilati, conduzione interviste semistrutturate, 
codifica ed elaborazione dati (costruzione matrice dei dati, distribuzioni di 
frequenza, calcolo coefficiente di correlazione) e rappresentazioni grafiche. 
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Tirocinio curriculare presso l’Ufficio di Piano di Lecce della durata di 80 ore 
(20/07/2009 – 09/10/2009). 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Università del Salento – Facoltà di Scienze Sociali , Politiche e del Territorio 
73100, Lecce (Italia) 

Livello nella classificazione 
nazionale o internazionale 

Classe 57/S Lauree Specialistiche in Organizzazione e gestione delle politiche e dei 
servizi sociali 

  

Date 04/10/2004 – 20/11/2007  

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Servizio Sociale (voto 110/110 e Lode) 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Principi e fondamenti del Servizio Sociale, Metodi e tecniche del Servizio Sociale, 
Metodologia della ricerca sociale, Diritto privato, Diritto pubblico, Diritto di famiglia.  
 
Tesi di Laurea in Metodi e tecniche del Servizio So ciale II: “Adozione a 
distanza: solidarietà o moda?” . Ricerca qualitativa: conduzione interviste 
semistrutturate ed elaborazioni dati. 
 
Tirocinio curriculare presso il Consultorio familiare del Comune di Monteroni 
di Lecce della durata di 300 ore (07/05/2007 – 17/09/2007). 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Università del Salento – Facoltà di Scienze Sociali , Politiche e del Territorio 
73100, Lecce (Italia) 

Livello nella classificazione 
nazionale o internazionale 

Classe 6 Lauree in Servizio Sociale 

  

Date Settembre 1999 – Luglio 2004  

Titolo della qualifica rilasciata Ragioniere e Perito tecnico commerciale (voto 100/1 00) 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Economia aziendale, Diritto civile, Diritto pubblico, Diritto commerciale, Economia 
Politica, Scienze delle finanze. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Istituto Tecnico Commerciale “Adriano Olivetti” 
73100, Lecce (Italia) 

 

Capacità e competenze 
personali 

 

  

Madrelingua(e) Italiano 

Altra(e) lingua(e)  

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Francese  A2 Utente base  C2 Utente 
avanzato  B1 Utente 

autonomo  B2 Utente 
autonomo  B2 Utente 

autonomo  

Inglese  A1 Utente base  B2 Utente 
autonomo  A1 Utente base  A2 Utente base  A2 Utente base  

  

Capacità e competenze sociali Buona predisposizione al dialogo, capacità di ascol to e di osservazione, 
empatia, problem solving. 

  

Capacità e competenze 
organizzative 

Buone capacità relazionali e di lavoro in équipe, c apacità organizzative e di 
gestione di gruppi di lavoro, flessibilità. 

  

Capacità e competenze 
informatiche 

Buon utilizzo del computer (Certificazione ECDL) ; 
Conoscenza del programma di statistica SPSS (Corso per l’uso di SPSS, 
organizzato dall’Università del Salento, della durata di 30 ore); 
Utilizzo piattaforma Resettami  per la gestione integrata dei servizi sociosanitari 
negli Ambiti Territoriali, Comuni, ASL e Cooperative sociali. 
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Capacità e competenze 
artistiche 

Passione per la fotografia  
Vincitrice concorsi fotografici e membro di giuria del Concorso fotografico               
“Il RiScatto… dell’ombra” organizzato dall’Associazione Culturale “Vissi d’Arte” di 
Conversano, III edizione – anno 2014. 

  

Patente Patente di guida B  
  

Ulteriori informazioni  

(partecipazione a eventi 
formativi, idoneità concorsi, 

altre attività) 

Partecipazione alla Consulta Giovanile del Comune d i Arnesano.  
 

Attività di volontariato presso centri socio-educat ivi per minori e 
diversamente abili : sostegno scolastico, attività ludico-ricreative e laboratoriali. 
 
Attività di fund raising : organizzatrice e responsabile, nonché volontaria, 
dell’evento “Babbo Natale per un giorno” e volontaria dell’evento “PrimaVera Festa” 
per conto della Fondazione “Aiutare i bambini” (via Ronchi n.17, Milano). 

 
Partecipazione ai seguenti corsi, convegni e semina ri afferenti al settore                        
socio-educativo/sanitario/assistenziale : 

- Incontro/dibattito “Le radici della violenza familiare: strategie di prevenzione”, 
tenutosi a Brindisi il 26/01/2006; 

- Convegno nazionale “Famiglie e genitorialità oggi. Nuovi significati e 
prospettive”, svolto nei giorni 17-18 novembre 2006 presso l’Università del 
Salento;  

- Corso di Formazione e Qualificazione del Volontario in Oncologia (16 ore) 
organizzato, tra il 15 marzo e il 10 maggio 2007, dalla Sezione Provinciale di 
Lecce della Lega Italiana per la Lotta contro i Tumori; 

- Seminario “Bulli in Ballo: un’esperienza di prevenzione del bullismo”, tenutosi il 
24/10/2008 presso la Comunità Emmanuel-Istituto di Salute e Medicina 
Spirituale “Le Sorgenti”; 

- Corso di Formazione e Informazione per aspiranti genitori adottivi “Nel Cuore 
dell’Adozione” (12 ore), tenutosi tra febbraio e marzo 2010; 

- Corso Multidisciplinare di Educazione allo Sviluppo-CUMES (24 ore), 
organizzato dall’Unicef tra marzo e aprile 2010; 

- Convegno Nazionale “Il Counselor… una professione emergente”, tenutosi nei 
giorni 5 e 6 novembre 2010; 

- Convegno “Counseling lavoro di cura e relazione d’aiuto”, 3 dicembre 2010; 
- Giornata di studio e riflessione “Lavoro Sociale e Sviluppo Sociale: azione e 

impatto”, tenutasi il 15 marzo 2011 in occasione del “World Social Work Day”; 
- Convegno “Il lavoro di pubblica utilità. La sanzione sostitutiva nelle prospettive 

applicative”, svolto a Lecce il 21 marzo 2011 a cura dell’Ufficio dell’Esecuzione 
Penale Esterna; 

- Giornata di studio “Il Servizio Sociale fra sfide del terzo millennio e crisi del 
welfare”, organizzata dall’Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della 
Puglia e svolta a Bari il 7 aprile 2011; 

- Workshop “Informatica, nuovi media e Servizio Sociale. Dalla gestione della 
cartella socio-sanitaria alla comunicazione web”, organizzato dall’Ordine 
Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Puglia e tenutosi a Lecce il 
27/06/2011; 

- Corso di formazione “Trasformazioni Coscienziali attraverso il Colore” (16 ore), 
organizzato da ADSUM Formazione d’Eccellenza e svolto nei giorni 08-09 
ottobre 2011; 

- Seminario “Valutare le Politiche e i Servizi Sociali”, organizzato dall’Università 
del Salento e dall’AIV (Associazione Italiana di Valutazione), 18/11/2011; 

- Giornata di studio “Il segreto professionale, tutela dei dati e diritto di accesso 
agli atti. Confronto deontologico tra le professioni”, promossa dall’Ordine 
Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Puglia e tenutasi il 21/11/2011; 

- Convegno “Dal bisogno al desiderio. Adozione nazionale: confronti e riflessioni 
tra gli operatori del settore”, organizzato in collaborazione con l’Ordine 
Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Puglia, 10 febbraio 2012; 

- Corso di formazione “La Lingua dei Segni Italiana Contro le Barriere 
Comunicative” (12 ore), realizzato dall’Associazione A.E.E.O.S. Onlus in 
collaborazione con il CSVS (Centro Servizi Volontariato Salento); 

- Corso di formazione “Riconoscere la violenza” (16 ore), organizzato 
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dall’Arcisolidarietà Salento in collaborazione con l’Associazione I.D.eA.; 
- Corso di aggiornamento sullo “Stalking” (47 ore), previsto dal Piano Formativo 

“Welfare e qualità sociale del territorio: un percorso continuo di aggiornamento 
e confronto”, organizzato dalla Provincia di Lecce – Assessorato alle Politiche 
Sociali e Pari Opportunità; 

- Workshop “Stereotipi di Genere”, organizzato dall’Arcisolidarietà Salento in 
collaborazione con l’Associazione I.D.eA, 12 maggio 2012; 

- Giornata di studio “Bioetica e Servizio Sociale. La relazione d’aiuto tra diritto 
all’autodeterminazione, tutela dei soggetti deboli e sostegno alla rete 
familiare”, organizzata dall’Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale 
della Puglia, tenutasi a Lecce il 14/05/2012; 

- Convegno “Giornata del rispetto dei diritti della persona”, promosso 
dall’Associazione Difesa Diritti in collaborazione con A.E.E.O.S. e C.N.I.S., 24 
maggio 2012; 

- Convegno “Help me. La violenza verso i professionisti dell’aiuto”, organizzato 
dall’Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Puglia e tenutosi a 
Lecce il 01/06/2012; 

- Open Space Technology “Come costruire reti per essere meno poveri?”, 
organizzato da CSVS (Centro Servizi Volontariato Salento) il 14/09/2012;  

- 1° Convegno itinerante sull'Alzheimer con un inter vento dal titolo "Comunicare 
con il malato di Alzheimer: conversazionalismo e comunicazione non verbale", 
organizzato dall’APS “Ninfea” e tenutosi a Lecce il 25-10-2012; 

- Convegno “Da Dedalo ad Arianna. Percorsi condivisi di giustizia minorile”, 
organizzato dall’Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Puglia e 
tenutosi a Lecce il 09/11/2012; 

- Workshop “Linguaggio di Genere”, organizzato dall’OdV “Vogliamo anche le 
rose” in collaborazione con l’Associazione “I.D.eA.” e tenutosi il 01/12/2012; 

- Ciclo di quattro incontri sul tema della mediazione familiare (12 ore), 
organizzati dall’Associazione “Il giglio della valle”, da ottobre a dicembre 2012; 

- Convegno “Il ruolo delle Aziende pubbliche di Servizi alla Persona nella 
gestione dei servizi socio sanitari: riflessioni e prospettive”, organizzato 
dall’ISPE (Istituto per i Servizi alla Persona per l’Europa) e tenutosi a Lecce 
nei giorni 25 e il 26 gennaio 2013; 

- Convegno “Essere Assistente Sociale”, organizzato dall’Ordine Assistenti 
Sociali – Consiglio Regionale della Puglia e tenutosi a Lecce il 04/02/2013; 

- Corso di formazione Nati per Leggere – Modulo per Lettori Volontari, 
organizzato dall’Associazione Italiana Biblioteche-Sezione Puglia e 
dall’Associazione Culturale Pediatri Puglia e Basilicata, 8-9 marzo 2013; 

- Convegno “Dalla parte dei bambini. Il ruolo dell’esperto: tecniche e indicazioni 
pratiche”, organizzato dall’APS “Ninfea” e tenutosi a Lecce il 06-05-2013; 

- Giornata di studio e riflessione “Promuovere l’uguaglianza sociale ed 
economica”, tenutasi il 27/03/2013 in occasione del “World Social Work Day”;  

- Giornata di studio “Assemblea Provinciale”, organizzata dall’Ordine Assistenti 
Sociali – Consiglio Regionale della Puglia, svolta a Lecce il 21/06/2013;  

- Presentazione del libro “Dalla parte dei bambini. Il ruolo dell’esperto: tecniche 
e indicazioni pratiche”, tenutasi presso la Città del Libro (Campi Salentina) il 
13 dicembre 2013; 

- Focus group “La comunicazione nelle Porte Uniche di Accesso (P.U.A.)”, 
organizzato dal Formez e dalla Regione Puglia – Assessorato al Welfare 
nell'ambito del POAT Salute 2007-2013, tenutosi a Lecce il 30 aprile 2014; 

- Seminario “L’alfabetizzazione sulle tematiche dell’asilo”, organizzato dal 
Servizio Centrale del Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati 
(SPRAR), svolto a Bari il 16 maggio 2014; 

- Convegno “Minori e Diritti Ristretti. Istituzioni e Cittadini si incontrano per 
costruire nuove modalità di intervento a tutela dell’Infanzia ed Adolescenza” 
organizzato dall’Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Puglia, 
svolto a Bari il 16 maggio 2014; 

- Convegno “La funzione sociale del Counseling”, organizzato da “Domus 
Medica” (San Cesario di Lecce) e tenutosi  il 13-06-2014; 

- Gruppo di lavoro con l’Università di Padova relativo al Programma di 
Intervento per la Prevenzione dell’Istituzionalizzazione (P.I.P.P.I.), tenutosi a 
Bari nelle giornate del 19 e 20 giugno 2014; 

- Corso di formazione on-line “Rischi, responsabilità e dilemmi etici nel lavoro 
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dell’assistente sociale. Valutazione di efficacia degli interventi del Servizio 
Sociale”, organizzato da BBC – Business Center srl e conseguito in data 
02/08/2014; 

- Gruppo di lavoro con l’Osservatorio Regionale delle Politiche Sociali e gli 
Ambiti Sociali Territoriali relativo al Progetto “Pol.I.S. – Politiche per 
l’Inclusione Sociale”, organizzato da I.R.E.S.S. (Istituto Regionale       
Emiliano-Romagnolo per i Servizi Sociali e Sanitari) e tenutosi a Bari presso la 
sede della Regione Puglia nelle giornate del 03/06/2014, 03/07/2014 e 
03/10/2014; 

- Seminario conclusivo del Progetto “Pol.I.S.– Politiche per l’Inclusione Sociale” 
intitolato "Verso un Welfare generativo. Quali politiche per l'inclusione 
sociale?", organizzato da I.R.E.S.S. (Istituto Regionale Emiliano-Romagnolo 
per i Servizi Sociali e Sanitari) e tenutosi a Bari il 25/11/2014; 

- Convegno “Assistente sociale professionista: quali responsabilità?” 
organizzato dall’Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Puglia, 
tenutosi a Lecce il 26 novembre 2014; 

- Seminario organizzato da Anci e Anci Puglia nell’ambito del “Piano di Azione 
per l’innovazione dei processi organizzativi di accoglienza ed integrazione dei 
cittadini stranieri nei Piccoli Comuni” tenutosi a Campi Salentina il 25/02/2015; 

- Convegno “Minori e diritti ristretti” organizzato dall’Ordine Assistenti Sociali – 
Consiglio Regionale della Puglia, tenutosi a Bari il 09/04/2015; 

- Convegno “Gestione della crisi familiare e negoziazione assistita”, organizzato 
da AMI (Associazione Avvocati Matrimonialisti Italiani) Lecce, 19/06/2015; 

- Convegno “I diritti delle Persone con disabilità in ospedale”, organizzato 
dall’Asl di Lecce in collaborazione con l'Ufficio del Garante della Persona 
Disabile  del Comune di Ugento, tenutosi a Lecce in data 25/06/2015; 

- Gruppo di lavoro “Valutazione multidimensionale con SVAMA e SVAMDI. 
Follow up del programma formativo per componenti delle UVM”, organizzato 
dal Formez PA di concerto con la Regione Puglia, tenutosi a Lecce il 
02/07/2015; 

- Gruppo di lavoro “Nuovo ISEE e aggiornamento regolamentare negli Ambiti 
Territoriali della regione Puglia”, organizzato dal Formez PA di concerto con la 
Regione Puglia nell’ambito del Progetto PR.I.M.A. Puglia, tenutosi nelle 
giornate del 13/05/2015, 27/05/2015, 11/06/2015, 08/07/2015 e 15/07/2015; 

- Gruppo di lavoro “Il nuovo ISEE – Formazione e orientamento per il personale 
di front office”, organizzato dal Formez PA di concerto con la Regione Puglia 
nell’ambito del Progetto PR.I.M.A. Puglia, tenutosi a Taranto il 22/09/2015; 

- Convegno “Famiglie di cuore: mi presti la tua famiglia? L’affidamento 
famigliare”, organizzato dalla Camera Minorile di Lecce e dall’Ordine Assistenti 
Sociali – Consiglio Regionale della Puglia e tenutosi il 29/10/2015; 

- Convegno “Famiglie di cuore: il diritto del minore ad una famiglia. L’adozione”, 
organizzato dalla Camera Minorile di Lecce e dall’Ordine Assistenti Sociali – 
Consiglio Regionale della Puglia e svolto nella giornata del 05/11/2015; 

- Convegno “Strategia 2020: una grande opportunità per il no profit” organizzato 
da “VOLARE FOR NO PROFIT srl” e tenutosi a Bari il 12/11/2015;  

- Convegno “La cura generativa. I significati della cura e le responsabilità 
generative a livello individuale, familiare e sociale”, organizzato dalla Comunità 
alloggio per gestanti e madri con figli a carico “Chiara Luce” il 19/11/2015; 

- Seminario formativo “Mobbing effetti sociali”, organizzato dalla Consigliera di 
Parità della Provincia di Lecce e tenutosi a Lecce il 26/11/2015; 

- Convegno “Adolescenti tra rabbia e desiderio. L’approccio psicoanalitico nei 
percorsi di messa alla prova”, organizzato dall’Associazione “Psi.f.i.a. –
Psicoterapeuti per la Famiglia, l’Infanzia e l’Adolescenza”, svolto il 18/12/2015; 

- Seminario “Esperienze a confronto in  materia di mediazione penale minorile: 
valutazioni sull’efficacia della giustizia riparativa”, organizzato dalla Camera 
Minorile di Lecce e dall’Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della 
Puglia, tenutosi il 12/02/2016; 

- Convegno “Le segnalazioni a tutela dei minori: operatori a confronti”, 
organizzato in collaborazione con l’Ordine Assistenti Sociali – Consiglio 
Regionale della Puglia, 26 febbraio 2016; 

- Seminario “Il bambino nella rete”, organizzato dall’Ambito Territoriale TA n. 5 
in collaborazione con il Centro Ascolto Famiglie, Martina Franca 01/03/2016; 

- Convegno “Provvedimenti nell’interesse dei figli, violazioni, responsabilità”, 
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organizzato dall’AMI (Associazione Avvocati Matrimonialisti Italiani) e tenutosi 
a Lecce il 04/03/2016; 

- Laboratorio di formazione per la Pace sociale “Conoscere per agire” – Master 
di formazione politica femminile, tenutosi a Lecce dal 10 al 13 marzo 2016; 

- Corso di formazione on-line “La riforma del procedimento disciplinare ed il 
DPR 137/2012”, organizzato da Unitelma Sapienza e conseguito in data 
20/03/2016; 

- Corso di formazione on-line “L’importanza della riflessione etica ed il codice 
deontologico degli Assistenti Sociali”, organizzato da Unitelma Sapienza e 
conseguito in data 20/03/2016; 

- Corso di formazione on-line “La sfida del Servizio sociale in Europa ed in 
Italia”, organizzato da Unitelma Sapienza e conseguito in data 21/03/2016; 

- Corso di formazione on-line “L’ordinamento professionale”, organizzato da 
Unitelma Sapienza e conseguito in data 07/06/2016; 

- Giornata di studio e riflessione organizzata dall’Università del Salento in 
occasione del 7° World Social Work Day, tenutasi a Lecce il 22/03/2016; 

- Convegno “Lo Spazio della Mediazione” organizzato da Officina Familiae, 
Lecce 01/04/2016;  

- Convegno “Cyberbullismo: oltre il 60% delle vittime è donna”, organizzato 
dalla Provincia di Lecce il 10 maggio 2016; 

- Incontro sulle tematiche dell’Amministrazione di Sostegno “Vicino alle 
Persone. Ascolto, Cuore, Competenze, Rete” organizzato dal Comune di 
Martina Franca in data 11/05/2016; 

- Seminario “La gestione associata dei servizi socio-assistenziali nei differenti 
modelli gestionali, tra opportunità e limiti”, organizzato da ATS Puglia e 
tenutosi a Lecce il 20 maggio 2016; 

- Corso di formazione on-line “Migrazioni, Servizio Sociale, Benessere”, 
organizzato da BBC – Business Center srl e conseguito in data 18/09/2016; 

- IX Conferenza ESPAnet Italia “Modelli di welfare e modelli di capitalismo. Le 
sfide per lo sviluppo socio-economico in Italia e in Europa”, tenuta a Macerata 
dal 22 al 24 settembre 2016; 

- Corso di formazione “Help: il Disturbo specifico di apprendimento e i Bisogni 
educativi speciali”, tenutosi c/o il Comune di Trepuzzi il 4 e 5 novembre 2016; 

- Convegno “Il modello APAFORM per la qualificazione del formatore 
manageriale italiano”, organizzato dall’Associazione Professionale ASFOR dei 
Formatori di Management e tenutosi c/o AFORISMA Business School in data 
11/11/2016; 

- Corso di formazione per “Tutori Legali di Minori” organizzato dal Garante dei 
diritti dell’Infanzia e dell’Adolescenza – Consiglio Regionale della Puglia, 
tenutosi a Lecce dal 26/09/2016 al 7/11/2016 (24 ore); 

- Convegno “Il carico emotivo sull’operatore nelle relazioni d’aiuto. 
L’osservazione psicoanalitica come strumento per trasformare le criticità in 
risorse” organizzato dall’Associazione Psi.f.i.a. – Psicoterapeuti per la famiglia, 
l’infanzia e l’adolescenza, tenutosi a Lecce il 16 dicembre 2016; 

- Seminario “Il bullismo nell’era digitale”, organizzato dall’Associazione 
“Prospettive a Mezzogiorno” e tenutosi a Lecce il 20/01/2017;  

- Convegno “Minori e criminalità organizzata”, promosso dalla Camera Minorile 
di Lecce e tenutosi in data 25/02/2017; 

- Seminario “La Mediazione Familiare: una Risorsa per la Famiglia”, organizzato 
da “A.S.S.E. a.p.s. (Accademia di Sviluppo Socio-Educativo)” e tenutosi a  
Lecce il 23/03/2017; 

- Convegno “Crisi e conflitto di coppia: il ruolo della Mediazione Familiare”, 
organizzato da APSI (Associazione Professioni Sanitarie Italiana) e tenutosi il 
22/04/2017, presso la Sala Polifunzionale Open Space (Lecce); 

- Convegno “Occupazione e lavoro dopo la Riforma: effetti sociali, giuridici ed 
economici”, organizzato dalla Consigliera di parità della Provincia di Lecce e 
tenutosi a Lecce in data 05/06/2017; 

- Corso di formazione “Welfare Training”, promosso da “Programma Sviluppo” e 
realizzato a Lecce dal 17/05/2017 al 14/09/2017 (16 ore); 

- IV Convegno “Ascoltare il minore: sostenere i diritti dei minori nell’era della 
globalizzazione”, Città di Muro Leccese, 17 novembre 2017; 

- Convegno "La violenza sulle donne e il femminicidio. Emozioni e riflessioni", 
organizzato dall'Associazione "Chiaramente", in collaborazione con la 
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Consulta dei Giovani e il Comune di Arnesano, e tenutosi il 2 dicembre 2017; 
- Convegno “Violenze ed aggressioni a danno degli assistenti sociali: il 

fenomeno, la prevenzione e le strategie di ‘evitamento’”, promosso dalla 
Fondazione Firss e tenutosi il 13 dicembre 2017 presso l’Università degli Studi 
di Bari “Aldo Moro”. 

 
Idonea/vincitrice ai seguenti concorsi: 

- Selezione pubblica di Assistenti Sociali a supporto degli interventi previsti nel 
Piano Sociale di Zona per l’Ambito Territoriale Martina Franca-Crispiano       
(24 luglio 2017, vincitrice);  

- Selezione comparativa per l’assunzione di Assistenti Sociali per l’Ambito 
Territoriale di Lecce (13 giugno 2017, vincitrice); 

- Selezione pubblica di Assistenti Sociali per il Servizio Sociale Professionale di 
Ambito/Équipe Multidisciplinare PON Inclusione per l’Ambito Territoriale di 
Campi Salentina (03 marzo 2017, idoneità); 

- Selezione pubblica per la copertura, a tempo determinato, di Assistenti Sociali 
per il Comune di Trani (23 gennaio 2017, idoneità); 

- Selezione per l’ammissione alla nomina di Esperto di Sorveglianza per il 
triennio 2017-2019 (ottobre 2016, vincitrice); 

- Selezione per titoli e colloquio di esperti in servizio sociale – Ufficio di 
Esecuzione Penale Esterna di Lecce  (09 agosto 2016, idoneità); 

- Avviso per il reclutamento di operatori sociali/esperti ratione materiae per 
l’espletamento degli adempimenti in materia assistenziale, in relazione agli 
obblighi di legge (L.104/1992 e L. 68/1999), di competenza delle UOC/UOS 
territoriali INPS (anno 2015 idoneità, anno 2014 vincitrice); 

- Selezione pubblica per manifestazione d’interesse all’inserimento in un elenco 
(short list) per il conferimento d’incarico professionale di Assistente Sociale per 
il Comune di Villa Castelli (vincitrice); 

- Selezione comparativa per titoli e colloquio per il conferimento di n. 25 
incarichi di collaborazione ad Assistenti Sociali per l’Ambito Territoriale di 
Lecce (28 aprile 2014, vincitrice); 

- Selezione per soli titoli per la formazione di una short list di esperti idonei a cui 
conferire incarichi di collaborazione per le attività connesse all’attuazione dei 
fini istituzionali del Piano Sociale di Zona – Ambito Territoriale di Gagliano del 
Capo (15 luglio 2013, idoneità); 

- Selezione per soli titoli per la gestione del Servizio Integrato Territoriale sulle 
Dipendenze dell’Ambito Sociale Territoriale di Galatina (10 luglio 2013, 
idoneità); 

- Selezione per soli titoli per la gestione del Servizio di Mediazione Familiare 
dell’Ambito Sociale Territoriale di Galatina (10 luglio 2013, idoneità); 

- Selezione pubblica, per titoli e colloquio, per l’affidamento di incarichi di 
collaborazione per la realizzazione di progetti ed attività a supporto del Piano 
Sociale di Zona dell’Ambito Territoriale di Martina Franca (25 giugno 2013, 
vincitrice); 

- Selezione pubblica per soli titoli per l’eventuale costituzione di rapporti di 
lavoro a tempo determinato presso l’Azienda U.S.L. di Bologna nel profilo 
professionale di Assistente Sociale – Cat. D (30 maggio 2013, idoneità); 

- Selezione pubblica, per titoli e colloquio, per n. 3 Assistenti Sociali – Cat. D, 
presso l’Ufficio di Piano dell’Ambito Territoriale di Manduria (luglio 2011, 
idoneità); 

- Selezione pubblica, per titoli e colloquio, per un Istruttore Direttivo – Assistente 
Sociale presso il Comune di Arnesano (marzo 2011, idoneità). 
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